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Dein 
Fortbildungs-
angebot
Seminarangebote 2023 für Haupt- und Ehren-
amtliche aus allen Bereichen des bürgerschaft-
lichen Engagements in Hessen

Freiwilliges Engagement ist eine Herzensangelegenheit  

Es ist beeindruckend, dass sich so viele Menschen entschließen, ihre 
Ideen, ihre Zeit und ihr Herzblut für die Gemeinschaft einzubringen. Umso 
besser, wenn auch die Rahmenbedingungen für dieses Engagement 

 stimmen! Denn dann gelingt es noch nachhaltiger, Freiwillige für ein 
 Projekt zu gewinnen und dauerhaft zu begeistern.  
 
So sind Sie bestens vorbereitet  

Sind Sie als Koordinatorin, als Koordinator auf die Herausforderungen 
des Freiwilligenmanagements gut vorbereitet, können Sie gezielt auf 
 Veränderungen reagieren, Freiwillige für das passende Projekt begeis-
tern und integrieren und damit das ehrenamtliche Engagement zu einem 
Gewinn für alle Beteiligten machen?  
 
Nutzen Sie unsere Angebote für Ihre persönliche Weiter- 
entwicklung  

Genau hierin unterstützen wir Sie! Die LandesEhrenamtsagentur Hessen 
hat seit 2004 mehr als 360 Freiwilligenmanagerinnen und -manager aus-
gebildet. Unser Referenten-Team weiß aus der Praxis, worauf es an-
kommt und vermittelt das Rüstzeug, das Sie in der Arbeit mit Freiwilligen 
optimal unterstützt. Absolvierende aller drei Fortbildungs-Module 
 erhalten unser Zertifikat „Freiwilligenmanagerin/Freiwilligenmanager“. 
Dieses Zertifikat gilt bei Organisationen und Verbänden als Nachweis 
 solider Kenntnisse und praxisnaher Ausbildung. Auch sind Sie zu unseren 
jährlichen Follow-up-Veranstaltungen herzlich eingeladen. Wir freuen uns, 
wenn Sie dabei sind!  

In der Ausbildung arbeiten wir nach der Methode des Flipped-Classroom: 
Präsenz- und Online-Seminare werden mit verpflichtenden Selbstlern -
sequenzen verbunden. 

Ihre LandesEhrenamtsagentur Hessen    





Freiwilligenmanagement Kompakt 
Strategisches Freiwilligenmanagement 
und praktische Umsetzung  
 
Praxisnaher Einstieg:  
Willkommen in unserem Grundlagen-Seminar!  

Freiwilligenmanagerinnen oder -manager haben vielfältige Aufgaben. Sie 
sind das wichtige Bindeglied zwischen den Freiwilligen und der Orga -
nisation. Sie entwickeln Strukturen, um Freiwillige zu gewinnen, sie indi-
viduell zu begleiten und dauerhaft für die Organisation zu begeistern. Das 
geht aber nur mit einer klaren Strategie!  

 
Werden Sie Wegbereiterin und Wegbereiter!  

Wer sich freiwillig engagiert, möchte mitgestalten und sich mit seinen 
 Bedürfnissen, Ressourcen und Fähigkeiten einbringen. Dafür erwarten 
viele Freiwillige klare Strukturen und Aufgaben, die zu ihnen passen. All 
dies muss wiederum mit den Zielen der Organisation in Einklang stehen. 
Dieses Basis-Seminar bereitet Sie systematisch auf diese anspruchsvolle 
Aufgabe vor. Sie erhalten wertvolle Impulse für Ihre erfolgreiche Arbeit 
mit Freiwilligen und lernen Werkzeuge und Methoden für den Aufbau 
eines systematischen Freiwilligenmanagements kennen.  

 

Themen der Fortbildung:  

• Engagement im Wandel: Trends und Entwicklungen im Ehrenamt  
• Schatztruhe: So wird Ihre Organisation attraktiv für Freiwillige!  
• Suchen und Finden: Bausteine zur Gewinnung und Begleitung Freiwilliger  
• Perspektivenwechsel als Schlüssel zum Erfolg  

Abschluss: Teilnahmebescheinigung 

 
Referenten-Team  

Karin Buchner  
Frank Gerhold 

 
Vorbereitende Selbstlernphasen: 

• vor dem Präsenz-Termin: ca. 3 Stunden 
• vor den Online-Seminaren: jeweils ca. 1. Stunde 

 
Termine:  

2. Mai 2023  Präsenz-Seminar von 10.00 – 17.00 Uhr 

23. Mai 2023  2022 Online-Seminar von 9.00 – 12.30 Uhr 

13. Juni 2023  Online-Seminar von 9.00 – 12.30 Uhr 

 
Ihr Kostenbeitrag:  

110,00 Euro (inkl. Verpflegung am Präsenztag) 



Im Fokus:  
Teil 1: Für Engagement begeistern: Freiwillige gewinnen  

Menschen, die ihre Zeit, ihre Kreativität, ihr Wissen und ihre Begeisterung 
freiwillig für ein Vorhaben zur Verfügung stellen, sind das Herz jeder 
 Organisation. Sie zu gewinnen, ist daher eine zentrale Aufgabe im Frei-
willigenmanagement. Aber wie gelingt das? Erweitern Sie in diesem 
Workshop Ihre Möglichkeiten, Menschen nachhaltig für das Ehrenamt zu 
begeistern!  

• Was sind die Motive Freiwilliger und welche Engagement-Typen gibt es?  
• Wer ist meine Zielgruppe? Welche Erwartungen und Bedürfnisse hat 

sie? Und wie entwickle ich eine dazu passende Gewinnungsstrategie?  
• Welche Aufgabenfelder für Freiwillige gibt es in meiner Organisation? 

Wie sieht ein darauf abgestimmtes Anforderungs- und Aufgabenprofil 
aus?  

• Wie funktioniert die Methode des „Story Telling“? Und wie kann ich sie 
einsetzen, um Menschen für die aktive Mitarbeit in meiner Organisation 
zu begeistern?  

• Welche Ziele verfolge ich in meiner Arbeit und wie lassen sich die damit 
verbundenen Interessen meiner Organisation gut mit den Erwartungen 
Freiwilliger in Einklang bringen?  

• Digitale Gewinnungsstrategien 

 

Teilnahmevoraussetzungen 

Die Seminare richten sich an Freiwilligenmanagerinnen und -manager, die 
bereits am Kompakt-Seminar teilgenommen haben oder vergleichbare 
Kenntnisse mitbringen. 

Abschluss: Teilnahmebescheinigung 

 
Referenten-Team  

Karin Buchner  
Frank Gerhold  

 
Vorbereitende Selbstlernphasen: 

• vor dem Präsenz-Termin: ca. 2 Stunden 
• vor den Online-Seminaren: jeweils ca. 1. Stunde 

 
Termine: 

5. September 2023  Online-Seminar von 9.00 – 12.30 Uhr 

19. September 2023  Präsenz-Seminar von 10.00 – 17.00 Uhr 

5. Oktober 2023  Online-Seminar von 9.00 – 12.30 Uhr 

 
Ihr Kostenbeitrag:  

110,00 Euro (inkl. Verpflegung am Präsenztag)



Im Fokus:  
Teil 2: Eine Frage der Haltung: Freiwillige integrieren   

In diesem Modul beleuchten wir das Spannungsfeld von Organisationsinteressen und 
den Anforderungen Freiwilliger und geben Tipps für den praktischen Umgang damit.  
• Organisationsstruktur: Aufbau- und Ablauforganisation – passen die vorhandenen 

Strukturen zur Arbeit mit Freiwilligen?  
• Organisationskultur: Warum und wie wollen wir mit Freiwilligen arbeiten? Rahmen -

bedingungen des Engagements  
• Arbeit mit Freiwilligen: eine Führungsaufgabe  
• Zwischen Interessen und Motiven: die Rolle des/der Freiwilligenmanager/in 
• „Mehr als ein Blumenstrauß“: Formen der Anerkennung  
• Aktuelle Fragen wie Monetarisierung im Ehrenamt, Zusammenarbeit zwischen Haupt- 

und Ehrenamtlichen, etc.  
• Freiwilligenmanagement als Kommunikationsaufgabe 

Abschluss: Teilnahmebescheinigung 

 
Referenten-Team  

Karin Buchner 
Frank Gerhold  

 
Vorbereitende Selbstlernphasen: 
• vor dem Präsenz-Termin: ca. 2 Stunden 
• vor den Online-Seminaren: jeweils ca. 1. Stunde 

 
Termine:  
31. Oktober 2023  Online-Seminar von 9.00 – 12.30 Uhr 
16. November 2023  Präsenz-Seminar von 10.00 – 17.00 Uhr 
28. November 2023  Online-Seminar von 9.00 – 12.30 Uhr 
 
Ihr Kostenbeitrag  

110,00 Euro (inkl. Verpflegung am Präsenztag) 

Referentin  
Karin Buchner

Referent 
Frank Gerhold

Referentin 
Henriette Klinkhart



Wir drehen den Seminarraum  
einfach um…  
 

Jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer bringt einen individuellen 
 Wissensstand mit: Während die einen gerade neu ins Freiwilligen -
management einsteigen, sind andere schon praxiserprobt. Diese 
 Mischung ist bereichernd, führt aber auch dazu, dass Faktenwissen nicht 
immer alle in gleicher Weise anspricht. 

Deshalb drehen wir den Seminarraum einfach um: 

Vor jedem Präsenz- oder Online-Treffen schalten wir auf einer Lernplatt-
form Wissensbausteine für Sie frei. Die Inhalte erarbeiten Sie sich jeweils 
im Selbststudium – in Ihrem eigenen Tempo und nach Ihren zeitlichen 
 Präferenzen. Neben den verpflichtenden Inhalten stellen wir auch vertie-
fendes Material bereit, so dass Sie selbst entscheiden können, wie tief 
Sie in ein Thema eintauchen. 

Auf diese Weise bleibt in den Präsenz- und Online-Seminaren Zeit, um 
Fragen zu diskutieren, Wissen zu erweitern und das Erlernte in prak -
tischen Übungen zu vertiefen. 

Damit das Konzept gut funktioniert, sind die Selbstlernphasen  
verpflichtender Teil der Ausbildung. 

Sie sollten die notwendigen Bearbeitungszeiten – insgesamt ca. 6 Stun-
den – also schon bei der Anmeldung einplanen. Die Selbstlerneinheiten 
sind jedem Modul vorgeschaltet  

 

Netzwerk hessischer Freiwilligen -
managerinnen und Freiwilligenmanager  
 
Follow-up: Fachlicher Austausch unter Kolleg/innen  

Nutzen Sie die Gelegenheit, sich mit anderen Freiwilligenmanagerinnen 
und –managern auszutauschen!  In dieser Follow-up-Veranstaltung treffen 
Sie Gleichgesinnte und können sich gegenseitig mit Impulsen und Ideen 
für die Engagementförderung inspirieren.  

 
Netzwerken und neue Perspektiven entwickeln  

Kontakte knüpfen, über den eigenen Tellerrand hinausblicken, die Er -
fahrungen anderer kennenlernen und Beratungsangebote nutzen: Die Fol-
low-ups sind sehr beliebt – machen Sie mit!  

 
Moderation:  
Karin Buchner  
Frank Gerhold  
Henriette Klinkhart 

 
Termin: 

23. Februar 2023   
Fachtag von 10.00 – 16.00 Uhr 

 

Die Teilnahme ist kostenfrei  



Gut zu wissen  
 
Veranstaltungsort für die Präsenz-Seminare:  

Landessportschule Hessen,  

Otto-Fleck-Schneise 4, 60528 Frankfurt am Main  

 
Ihr Zertifikat  

Das Fortbildungsangebot der LandesEhrenamtsagentur Hessen um-
fasst drei aufeinander abgestimmte Seminarmodule. Hier erwerben Sie 
fundiertes Wissen, umfassende Kompetenzen und praktische Instru-
mente für eine professionelle und nachhaltige Gestaltung des Frei -
willigenmanagements und erhalten zum Abschluss unser Zertifikat 
„Freiwilligenmanagerin/Freiwilligenmanager“. Unser Zertifikat gilt bei 
Organisationen und Verbänden als Nachweis solider Kenntnisse und 
praxisnaher Ausbildung. 

 
Anmeldung und Kontakt  

Sie haben noch Fragen, möchten mehr erfahren oder sich anmelden? 
Wir freuen uns drauf!  

 

LandesEhrenamtsagentur Hessen  
Christel Presber  
Hessische Staatskanzlei 
Georg-August-Zinn-Str. 1 
65183 Wiesbaden 
christel.presber.leah@stk.hessen.de  

 

Weitere Informationen und Anmeldeformular:  
https://www.deinehrenamt.de/freiwilligenmanagement 
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